
Unsere

Guest-App
Support vor, während und 

nach der Reise

� Die SECRA Guest-App zeigt dem Gast auf der Startseite einen 
Countdown und die wichtigsten Informationen zum Urlaub.

� Gut informiert: von Schlüssel-
übergabe bis zu Angeboten 
in der Umgebung. 

� Der Gast kann sich noch 
einmal die Ausstattung 
der Unterkunft ansehen.

Buchungssoftware         100 % Channelmanager         Profi -Webauftritt

Bewertungsfunktion: Der Gast kann über die 
SECRA Guest-App oder einen Link im Gästemailing 
online eine Bewertung vornehmen. Es stehen 
1 bis 5 Sterne in den Kategorien Ausstattung, Lage, 
Preis/Leistung, Sauberkeit und Service vor Ort 
zur Verfügung. Bewertungen können von Ihnen 
freigegeben, aber auch verborgen werden.

Schnell und übersichtlich alles im Griff

Die neue SECRA Guest-App bietet einen umfangreichen 
Service rund um den Urlaub. So haben Ihre Gäste alle 
wichtigen Informationen zur Buchung stets griffbereit.
Nach der Buchung erhalten Ihre Gäste eine E-Mail mit einem 
persönlichen Login und finden dort alle Informationen zum 
Objekt, zur Buchung und zur Anreise – jederzeit und schnell 
auf dem Handy einsehbar, ohne irgendwelche Buchungs-
bestätigungsmails suchen zu müssen – ganz unabhängig 
davon, ob die Buchung auf Ihrer Website oder auf einem 
Vertriebsportal gemacht wurde.

Digitale Gästemappe

Über die SECRA Guest-App erhalten Gäste eine Gästemappe,
wie man sie aus Ferienwohnungen oder Hotels kennt, nur 
eben digital. Ob Schlüsselübergabe, Anfahrt, Internet, 
Hygiene, Anleitungen, Hausordnung oder Angebote: Alles ist 
mehrsprachig einsehbar. Die Handhabung für Sie ist einfach: 
Die Inhalte müssen nur einmal eingepflegt werden.

Inkl. 
GASTGEBERVERZEICHNIS
• Masterdatenbank für alle Gastgeber-Adressen
• Optimal auch als Destinationslösung

MELDESCHEIN
• Online-Meldeschein für Gastgeber
• Macht Arbeitsabläufe schnell + effi  zient

Tourismusorte und Regionen

DESTINATION
MANAGEMENT SYSTEM
• Praxisorientiert. Effi  zient. Kostengünstig.
• Cloud-basiertes Buchungssystem
• Reichweitenstarkes Channelmanagement
• Zeitsparende Online-Marketing-Module

„

Und genau dafür haben wir die perfekten All-In-One-Lösungen: Eine komfortable Buchungs-
software, starke Vertriebskanäle, Profi-Website und viele weitere passende Vermarktungsideen. 
Mit unserem Team, bestehend aus Experten im Bereich Software-Entwicklung, Design, 
Vermarktung und Support, mit Sitz in Sierksdorf/Ostsee betreuen wir deutschlandweit über 
4.000 Vermieter und zahlreiche Agenturen und Destinationen seit mehr als 20 Jahren. 

Benötigen Sie auch Offline-Marketing und Print-Design-Unterstützung? 

Nutzen Sie den Full-Service der Agentur SECRA: Corporate Design, Logo-Gestaltung, Styleguides, 
Geschäftspapiere, Broschüren, Magazine, Flyer, Schilder, Content-Redaktion & Produktion.

SECRA. Experten im Tourismus und digitalen Lösungen.

SECRA Bookings GmbH    Wagrienring 2  ∙  23730 Sierksdorf  ∙  E-Mail: kontakt@secra.de  ∙  www.secra.de 

Destinationen benötigen einen leistungsstarken Partner, der sie bei der erfolgreichen 
Vermarktung von Ferienwohnungen & Ferienhäusern dauerhaft und zuverlässig begleitet.

Noch mehr Service für Sie !

� ABRECHNUNGSSERVICE
 Sie erhalten die gesammelte Abrechnung aller 

Vertriebskanal-Buchungen einmal monatlich
von SECRA Bookings.

� PORTALSERVICE
Wir übernehmen die Koordination und Abrechnung 
mit den Portalen und unterstützen Sie mit unserem 
Team.

� AUFPREIS SPART PROVISION
Die Portalprovisionen werden automatisch auf den 
Übernachtungspreis addiert und vom Gast bezahlt. 
Das schont Ihre Marge.

� BESTE PORTALE
Inserieren Sie vollautomatisch auf den besten Portalen 
und profitieren Sie sofort von den neuesten 
Schnittstellen!

SECRA Premium Vertriebskanal
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Das sagen unsere Kunden „„Was mir gefällt? Zunächst der sehr gute 
Kundensupport und die ansprechende 
Bedienoberfl äche. Gäste können 
einfach und übersichtlich buchen. 
Und wir als Zimmervermittlung profi tie-

ren vom guten internen Controlling. 
Zudem ist alles webbasiert, das heißt Zugriffs-

möglichkeiten von überall – einfach praktisch!“

„Die Firma SECRA hat sich in der 
Zusammenarbeit als ein kompetenter, 
fl exibler Partner erwiesen. Auf die 
zahlreichen Sonderwünsche unserer 
Mitarbeiter hatte das SECRA Team 

nahezu immer eine kurzfristig umsetzbare 
Lösung parat.“

STEFAN BORGMANN, Geschäftsführer Eckernförde Touristik 
und Marketing GmbH, www.ostseebad-eckernfoerde.de St
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Wir haben Ihr Interesse geweckt?
Sprechen Sie uns einfach an, wir beraten Sie gerne.
Sowohl Online-Präsentationen am Bildschirm als auch 
Termine vor Ort sind möglich – ganz so, wie Sie es wünschen.
Wir schalten Ihnen ebenfalls gerne unverbindlich einen
kostenlosen Test-Account in SECRA Destination frei,
in welchem Sie alle Funktionen testen können.

SECRA 
Support 
Sie haben uns an Ihrer Seite: Wir richten Ihr 
Buchungssystem ein und schulen Sie. Im 
laufenden Betrieb helfen wir Ihnen gerne 
weiter, wenn Sie Fragen zum System haben 
oder Konfigurationen an Ihren Modulen 
vornehmen lassen möchten.

Booking-Service 
Wir helfen Ihnen gerne weiter, wenn 
Sie Fragen zu Buchungen, Stornierungen 
oder Buchungsänderungen haben.
Unsere Spezialisten sind für Sie und 
Ihre Gäste in der Zeit von 9 Uhr bis 17 Uhr 
erreichbar.

JETZT 
EINFACH 

ANRUFEN
9.00 – 17.00 UHR

Vertrieb Nord:
Patrick Widau
Tel. 04561–5253044

sales@secra.de

Vertrieb Süd:
Vinzenz Bocanegra
Tel. 07575 - 938930

Nils Hirseland Maximilian Salewski Charlotte Riese

Eileen Dreykluft-Chenioui Katharina Makarowski Isabell Zepik

Isabel Navarro Jan Doobe Yvonne Jackson

www.secra-destination.de

� Wir sind ein sympathisches Team mit Spezialisten in 
den Bereichen Entwicklung, Design, Text, Marketing und 
Kommunikation und bieten Ihnen den Rundum-Service. 
Zu unseren Leistungen gehören eine Profi-Website 
mit einem modernen responsive Webdesign, das für 
alle Endgeräte geeignet ist, mit einem suchmaschinen-
freundlichen Seitenaufbau, CMS Contao (Content-
Management-System) und SEO-Textkreation, damit Sie 

Profi -Website für Ihre Destination
Es ist Zeit für eine neue Website: 

Durchdachte Konzeption, moderne Technik, individuelle Gestaltung - Sie wünschen sich eine neue 
Website für Ihre Destination und jemanden, der mit Professionalität und Herzblut Ihre Vorstellungen 
umsetzt und auch danach ansprechbar ist?

sichtbar sind und gefunden werden. Wir 
unterstützen zusätzlich bei der Konzeption 
und Gestaltung Ihrer Profile für die wichtigsten 
Sozialen Netzwerke sowie bei der Erstellung 
von Facebook- und Google-Anzeigen.

INDIVIDUELL. 
PROFESSIONELL. 

MOBILE FIRST.

secra.de/referenzen

secra.de/neue-website

www.secra-destination.de

ELLEN KARTENBECK, Leiterin Gästemanagement/
Zimmervermittlung, Kur- und Tourismus GmbH Zingst

White Label Lösung. 
Unsere Technologie in Ihrem Look
Ihre Destination möchte kein eigenes Buchungssystem, 
braucht aber trotzdem eine zentrale Plattform, auf der 
die Ferienunterkünfte der Region dargestellt werden und 
buchbar sind? Dann nutzen Sie unsere White Label Lösung. 
Die Technologie mit dem vorhandenen großen Unterkunfts-
angebot aus verschiedenen Kanälen wird in Ihre Website 
eingebaut. Dabei grenzen wir den tatsächlich ausgegebenen 
Content natürlich auf Ihre Region und Wünsche ein. 
Und das Aussehen 
der Buchungsstrecke 
wird perfekt an das 
Corporate Design Ihrer 
Destination angepasst.
Interessiert? Wir 
beraten Sie gerne. 

Coming Soon

WE CONNECT
 HOST+GUEST

An Ihrer 
Seite

Rund um das 
System



Top Channelmanager zu den besten Buchungsportalen! Das macht Ihre Arbeitsabläufe schnell + effi  zient

1   Objektdaten erfassen

Ganz einfach Bilder, Texte, Ausstattungs-
merkmale, Saisonzeiten sowie Preise speichern 
und Belegungskalender aktualisieren.

2   Portaleinträge erstellen

SECRA Destination erstellt nach Ihrer Freigabe 
die Einträge auf allen Portalen, synchronisiert die 
Kalender und schaltet die Objekte für Buchungen 
frei. Auf Wunsch mit Aufpreisfunktionalität.

3 + 4   Buchungen managen

Bucht ein Gast auf einem der Portale, generiert 
SECRA Destination automatisch die Buchungs-
dokumente für Sie und den Gast und versendet 
diese per Mail.

5   Portale synchronisieren

Gleichzeitig pflegt SECRA Destination
alle Kalender in allen Portalen, sodass 
Doppelbuchungen ausgeschlossen werden 
können.

� Automatische Übermittlung aller Objektdaten in die Vertriebsportale

� Keine separate Anmeldung/Datenpflege in den Vertriebsportalen notwendig 

� Online-Buchung auf allen Portalen mit automatischer Datenübertragung

� Automatische Abrechnung mit den Portalen
Wir bieten die perfekte Lösung zur Online-Vermarktung
Ihrer Region und Unterkünfte. Freuen Sie sich auf eine
professionelle Darstellung Ihrer Gastgeber, ein völlig
unkompliziertes Buchungssystem und den integrierten 
Channelmanager mit mehr als 40 Vertriebskanälen.

Lösen Sie alle täglich anfallenden Touristiker-Aufgaben 
ganz easy und kostengünstig.

Wir haben, was Sie brauchen.

Neueste Technik
• Cloud-basiertes Destination Management System. 

Keine Installation nötig
• Professionelle Online-Präsentation Ihrer Gastgeber 
• Vollintegration der „Suchen&Buchen“-Funktion 

in Ihre Website
• Inklusive Filterfunktion mit Live-Aktualisierung der 

Objekt-/Preisdaten

Hohe Reichweite
• Integrierter Channelmanager mit mehr als 40 Vertriebskanälen
• Preispflege mit Aufpreisfunktionalität für die Buchungsportale

Weniger Arbeit
• Praxiserprobte Nutzerfreundlichkeit für DMOs und Gastgeber
• Gastgeber können Stammdaten komplett eigenständig 

erfassen und pflegen
• Keine aufwendigen Schulungen, auch für Saisonkräfte ideal

Umfassende Verwaltung
• Buchungsübernahme zum Meldewesen
• Integrierte Mandanten- /Rechteverwaltung
• Flexible Schnittstelle/Export zur FiBu
• Protokollierung der Datenpflege
• Umfangreiche Statistiken per Mausklick

Machen Sie Ihre Gastgeber glücklich. 
Und sich selbst.

Die einzelnen Module unseres Informations- 
und Reservierungssystems haben wir in einem 
Software-Produkt vereint. Kombinieren Sie 

unsere Module frei nach Ihren Bedürfnissen und 
den Wünschen Ihrer Gäste. Wir bündeln Ihre Daten 

im Hintergrund in einem einzigen System und präsen-
tieren sie auf Ihrer  Website – angepasst an Ihr Layout. 

So erleichtern & automatisieren 
  wir Ihren Arbeitsalltag
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Wir bieten die perfekte Lösung zur Online-Vermarktung
Ihrer Region und Unterkünfte. Freuen Sie sich auf eine
professionelle Darstellung Ihrer Gastgeber, ein völlig
unkompliziertes Buchungssystem und den integrierten 
Channelmanager mit mehr als 40 Vertriebskanälen.

Lösen Sie alle täglich anfallenden Touristiker-Aufgaben 

SECRA
Guest-App

mit Digitaler 
Gästemappe & 

Bewertungstool 1. Newsletter mit Anreiseinformationen an Gäste

Einfach persönliche, individuelle Newsletter versenden, 
z.B. Anreiseinformationen, automatisch nach einer Buchung 
oder vor der Anreise.

2. Abfrage der mitreisenden Personen 
für Kurbeitrag/Meldeschein

Wir erinnern Ihre Gäste nach der Buchung und kurz vor 
Anreise noch einmal, die mitreisenden Personen direkt im 
System zu erfassen, sodass Sie automatisch alle Informa-
tionen für die Erstellung von Meldescheinen erhalten.

3. Rasend schneller Angebotsassistent

Schicken Sie mehrere Unterkunftsangebote gleichzeitig in 
unter 60 Sekunden an Ihre Urlaubsinteressenten.

4. Gastrechnungsassistent

Erstellen Sie mit wenigen Mausklicks spezielle Rechnungen 
für Ihren Gast, wenn dieser z.B. aus beruflichen Gründen reist. 
Auch mehrere Rechnungen je Buchung (Splitrechnungen) 
und sogar individuelle Posten (z.B. Reitstunde, extra Wäsche-
paket, weitere Zusatzleistungen usw.) können erstellt bzw. 
eingefügt werden.

5.  Stornorechnung mit 
 Wiederbelegungsberücksichtigung

Bessere Stornoübersichten mit neuer Stornoabrechnung: 
Wir berücksichtigen automatisch Wiederbelegungen bei der 
Abrechnung und reduzieren Ihren Aufwand auf ein Minimum!

6. Favoriten-Liste

Konfigurieren Sie sich individuell Ihr 
Navigationsmenü mit Ihren Wunsch-
funktionen, als wäre die Software speziell 
für Sie programmiert. So kann sich jeder 
Nutzer die Menüpunkte auswählen, die 
er täglich am meisten benötigt.

7.  Bankingschnittstelle & Mails 
 über Geldeingang an Gäste

Mit unserer Bankingschnittstelle holen Sie sich Ihre Konto-
auszüge automatisch ins System, sodass die Zuordnung der 
Kontobewegungen zu Buchungen ein Kinderspiel ist. Gäste 
werden automatisch über den Eingang, z.B. von Anzahlung oder 
Restzahlung, informiert – das reduziert tägliche Nachfragen, 
ob die Reisepreiszahlungen schon angekommen sind.

8. NULL-Arbeit – wir managen Ihre Vertriebsportale!

Sie möchten auf allen Vertriebsportalen inserieren, haben 
aber keine Lust, sich um jedes Portal zu kümmern? Wir über-
nehmen die Koordination, Abrechnung und den Gästeservice 
für die Vertriebsportale! Keine langen oder lästigen Telefonate 
mehr mit Booking.com, kein Abrechnungswirrwarr oder 
hunderte Einzelrechnungen, keine Einzelportalpflege, … – 
mit uns erhalten Sie den wohl besten Channelmanager 
inkl. SECRA Booking-Service für Ihre Gäste! 
Unser Team wird „Teil Ihres Teams“ und übernimmt anfallende 
Vertriebsportalaufgaben für Sie – sparen Sie so Personalkosten 
und wertvolle Zeit!

verteilt in 
die Portalepflegt Objektdaten

auf Wunsch 
mit Aufpreis

Gastgeber

Gastgeber

bucht ein Objekt
auf dem Portal

sendet 
Status: 
belegt

5sendet E-Mail mit
Buchungsdokumenten

Ihre Gastgeber- und Objektverwaltung

Pflegen und verwalten Sie mit SECRA Destination zentral 
alle Gastgeber- und Objektdaten. Wählen Sie pro Objekt völlig 
flexibel den mit dem Gastgeber vereinbarten Provisionssatz, 
den Buchungsmodus (Anfrage, verbindliche Anfrage oder 
echte Online-Buchung) und weitere Einstellungen aus.

Zentrales Buchungssystem

100 % webbasiert, keine Installationssoftware, eine beliebig 
konfigurierbare Nutzeranzahl mit Rechteanpassungen und 
kostenlose Software-Updates.

Buchungsdokumente

SECRA Destination verschickt völlig automatisiert in Ihrem 
Namen die eingerichteten Dokumente mit Ihrem Briefpapier 
per Mail – egal ob Angebot, Reservierung oder Buchungs-
bestätigung.

Ihre Buchungszentrale 

In SECRA Destination laufen zentral alle Buchungen zusammen: 
Ob Website-Buchungen, Vertriebskanal-Buchungen oder 
telefonisch vermitteltes Angebot – hier finden Sie alle Vorgänge 
auf einen Blick.

Buchungskalender

Ein Buchungskalender für alle Objekte – 
finden Sie schnell und übersichtlich genau 
das richtige Ferienobjekt für Ihren Gast. 
Sie sehen auf einen Blick alle Buchungen, 
Reservierungen und Sperren.

Angebotsassistent

Erstellen und verschicken Sie unverbindliche Angebote 
mit wenigen Klicks per E-Mail.

Gastgeberabrechnung

Ob eine automatisch erzeugte Abrechnung pro Gastgeber 
auf Provisionsbasis für vermittelte Buchungen oder andere 
Leistungen – erzeugen Sie mit SECRA Destination Ihre 
gesammelten Gastgeber-Abrechnungen.

Gastgeber-Login

Mit dem Gastgeber-Login stellen Sie Ihren Geschäfts-
partnern einen Bereich zur Verfügung, um die Abrechnungen 
und Buchungsübersichten abzurufen.

Erfassung von Mitreisenden

Sparen Sie viel Zeit bei der Erstellung der 
Meldescheine und erfassen Sie die 
Mitreisenden im Vorfeld. Die Gäste 
können die Reise-
teilnehmer sogar 
selbst über einen Link 
in SECRA Destination 
eintragen.

Die perfekte Lösung. Auch für kleinere Regionen. 

SECRA DESTINATION.  
SPART ZEIT, GELD UND NERVEN.

Lehnen Sie sich zurück, wir machen das schon. 

EINFACH WOW – MIT UNS 
SPAREN SIE RICHTIG VIEL ZEIT! 

UNSERE MODULE

Gastgeberdarstellung. Auf Wunsch mit Online-Buchung
• Einheitliche Darstellung von Ferienobjekten, Hotels und Pensionen 
• Die Gastgeber können ihre Daten selbst pflegen
• Übersichtliche Buchungsmasken
• 24/7 Live-Buchungen 
• Vollständige automatische Buchungsabwicklung
• Verwaltung von Vollkontingenten/Rückfragekontingenten/

Anfrage-Objekten in einem System
• Mit Channelmanager: Anbindung an mehr als 40 Buchungsportale

Prospektbestellung
• Präsentation und Bestellabwicklung Ihres gesamten 

Prospektmaterials 
• Inklusive Generierung des Begleitschreibens

Veranstaltungskalender
• Umfassende Darstellung aller relevanten Event-Informationen
• Einfache Sortierfunktion für persönlichen PDF-Urlaubsplaner 

A-Z Verzeichnis
• POI-Management inkl. Gastronomie-Datenbank 
• Eintragsmöglichkeiten mit Bildern, Texten, PDF-Uploads, Links
• Georeferenzierte Live-Anzeige auf Karte

Meldeschein
• Online-Meldescheinverwaltung: Komfortable Eingabe für Gastgeber
• Ausdruck der Kurkarte vor Ort direkt aus dem System
• Schnelleingabemöglichkeiten nur zur Abrechnung

Gästemailing
• E-Mails an den Gast nach der Buchung, vor oder nach der Reise

Guest-App
• Perfekter Gäste-Support 
• Weniger Arbeit für Destinationen 

und viele mehr

Abrechnungen

• Gastrechnung
 Mit unserem Rechnungsassistenten erstellen Sie eine oder 

mehrere Gastrechnungen zu einer Buchung, auf Wunsch 
an unterschiedliche Empfänger und plus manuelle Posten. 
Übersichtlich: Unsere neue Stornoabrechnung, Wiederbelegungen 
werden bei der Abrechnung automatisch berücksichtigt.

• Zahlungshandling inkl. Kautionshandling
 Verwalten Sie direkt in Ihrem Buchungssystem 

alle Gästezahlungen inklusive Zahlungsfristen.

• Banking Schnittstelle
 Die direkte Verbindung zu Ihrer Bank. Lesen Sie die Umsätze 

in SECRA Destination ein, damit Sie diese zentral und 
unkompliziert den Buchungen zuordnen können.

• Kassenbuch
 Verwaltung von Barzahlungen vor Ort. Sie können Zahlungen 

für die Kasse in SECRA Destination buchen und auch ein 
Kassenjournal ausdrucken.

Ihre Übersicht

Lassen Sie sich von unserem intelligenten Buchungssystem
mit hilfreichen Auslastungsstatistiken, Buchungszahlen
und Vergleichen zum Vorjahr unterstützen. Auch To-do-Listen 
und Warnungen, die Ihre Objektdaten stets auf Aktualität 
und Qualität überprüfen, finden Sie in der Übersicht.

Exportfunktionen

SECRA Destination bietet Ihnen Exportfunktionen der 
Abrechnungsdaten (beispielsweise FiBu) oder auch 
Buchungsdaten für Meldescheine.

Gästemodul

Sehen Sie in den Gästeprofilen die Historie jeder Buchung ein, 
verwalten Sie die Gästedaten DSGVO-konform zentral in 
SECRA Destination und machen Sie sich individuelle Notizen 
zu Ihren Stammgästen.

Ihre Website & SECRA Destination 

Nutzen Sie Ihre Website einfach weiter: Die „Suchen&Buchen“-
Strecke von SECRA Destination lässt sich schnell und einfach 
in alle bestehenden Websites einbinden, unabhängig vom 
genutzten CMS. Plus detaillierter Kartendarstellung Ihrer Objekte! 
Gerne sprechen wir auch im Vorwege mit Ihrer Website-Agentur.

So einfach geht es:

�
ERFOLGSABHÄNGIG

Provision nur bei Buchung fällig. 
Kein Risiko für Sie!

�
MEHR REICHWEITE

Ihre Unterkunft auf den besten 
Portalen online buchbar.

�
BESTE TECHNOLOGIE

Live-Kalender-Synchro nisation 
verhindert Doppelbuchungen.

�
ZENTRALE DATENPFLEGE

Bilder, Texte, Preise, Ausstattung 
und vieles mehr zentral pflegen.

Voll integriert, 
voll gut!

www.secra-destination.de

Schnittstellen zu Verwaltungsprogrammen oder Hotel-Systemen: 

Verknüpfen Sie vorhandene Verwaltungs-
systeme oder Hotel-Buchungssysteme (PMS) 
Ihrer Gastgeber mit SECRA Destination, 
sodass Preise, Belegungen und Buchungen 
synchronisiert werden können. 
Wir arbeiten mit vielen Partnern zusammen:

Unsere Schnittstellen-Partner



Top Channelmanager zu den besten Buchungsportalen! Das macht Ihre Arbeitsabläufe schnell + effi  zient

1   Objektdaten erfassen

Ganz einfach Bilder, Texte, Ausstattungs-
merkmale, Saisonzeiten sowie Preise speichern 
und Belegungskalender aktualisieren.

2   Portaleinträge erstellen

SECRA Destination erstellt nach Ihrer Freigabe 
die Einträge auf allen Portalen, synchronisiert die 
Kalender und schaltet die Objekte für Buchungen 
frei. Auf Wunsch mit Aufpreisfunktionalität.

3 + 4   Buchungen managen

Bucht ein Gast auf einem der Portale, generiert 
SECRA Destination automatisch die Buchungs-
dokumente für Sie und den Gast und versendet 
diese per Mail.

5   Portale synchronisieren

Gleichzeitig pflegt SECRA Destination
alle Kalender in allen Portalen, sodass 
Doppelbuchungen ausgeschlossen werden 
können.

� Automatische Übermittlung aller Objektdaten in die Vertriebsportale

� Keine separate Anmeldung/Datenpflege in den Vertriebsportalen notwendig 

� Online-Buchung auf allen Portalen mit automatischer Datenübertragung

� Automatische Abrechnung mit den Portalen
Wir bieten die perfekte Lösung zur Online-Vermarktung
Ihrer Region und Unterkünfte. Freuen Sie sich auf eine
professionelle Darstellung Ihrer Gastgeber, ein völlig
unkompliziertes Buchungssystem und den integrierten 
Channelmanager mit mehr als 40 Vertriebskanälen.

Lösen Sie alle täglich anfallenden Touristiker-Aufgaben 
ganz easy und kostengünstig.

Wir haben, was Sie brauchen.

Neueste Technik
• Cloud-basiertes Destination Management System. 

Keine Installation nötig
• Professionelle Online-Präsentation Ihrer Gastgeber 
• Vollintegration der „Suchen&Buchen“-Funktion 

in Ihre Website
• Inklusive Filterfunktion mit Live-Aktualisierung der 

Objekt-/Preisdaten

Hohe Reichweite
• Integrierter Channelmanager mit mehr als 40 Vertriebskanälen
• Preispflege mit Aufpreisfunktionalität für die Buchungsportale

Weniger Arbeit
• Praxiserprobte Nutzerfreundlichkeit für DMOs und Gastgeber
• Gastgeber können Stammdaten komplett eigenständig 

erfassen und pflegen
• Keine aufwendigen Schulungen, auch für Saisonkräfte ideal

Umfassende Verwaltung
• Buchungsübernahme zum Meldewesen
• Integrierte Mandanten- /Rechteverwaltung
• Flexible Schnittstelle/Export zur FiBu
• Protokollierung der Datenpflege
• Umfangreiche Statistiken per Mausklick

Machen Sie Ihre Gastgeber glücklich. 
Und sich selbst.

Die einzelnen Module unseres Informations- 
und Reservierungssystems haben wir in einem 
Software-Produkt vereint. Kombinieren Sie 

unsere Module frei nach Ihren Bedürfnissen und 
den Wünschen Ihrer Gäste. Wir bündeln Ihre Daten 

im Hintergrund in einem einzigen System und präsen-
tieren sie auf Ihrer  Website – angepasst an Ihr Layout. 

So erleichtern & automatisieren 
  wir Ihren Arbeitsalltag
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Wir bieten die perfekte Lösung zur Online-Vermarktung
Ihrer Region und Unterkünfte. Freuen Sie sich auf eine
professionelle Darstellung Ihrer Gastgeber, ein völlig
unkompliziertes Buchungssystem und den integrierten 
Channelmanager mit mehr als 40 Vertriebskanälen.

Lösen Sie alle täglich anfallenden Touristiker-Aufgaben 

SECRA
Guest-App

mit Digitaler 
Gästemappe & 

Bewertungstool 1. Newsletter mit Anreiseinformationen an Gäste

Einfach persönliche, individuelle Newsletter versenden, 
z.B. Anreiseinformationen, automatisch nach einer Buchung 
oder vor der Anreise.

2. Abfrage der mitreisenden Personen 
für Kurbeitrag/Meldeschein

Wir erinnern Ihre Gäste nach der Buchung und kurz vor 
Anreise noch einmal, die mitreisenden Personen direkt im 
System zu erfassen, sodass Sie automatisch alle Informa-
tionen für die Erstellung von Meldescheinen erhalten.

3. Rasend schneller Angebotsassistent

Schicken Sie mehrere Unterkunftsangebote gleichzeitig in 
unter 60 Sekunden an Ihre Urlaubsinteressenten.

4. Gastrechnungsassistent

Erstellen Sie mit wenigen Mausklicks spezielle Rechnungen 
für Ihren Gast, wenn dieser z.B. aus beruflichen Gründen reist. 
Auch mehrere Rechnungen je Buchung (Splitrechnungen) 
und sogar individuelle Posten (z.B. Reitstunde, extra Wäsche-
paket, weitere Zusatzleistungen usw.) können erstellt bzw. 
eingefügt werden.

5.  Stornorechnung mit 
 Wiederbelegungsberücksichtigung

Bessere Stornoübersichten mit neuer Stornoabrechnung: 
Wir berücksichtigen automatisch Wiederbelegungen bei der 
Abrechnung und reduzieren Ihren Aufwand auf ein Minimum!

6. Favoriten-Liste

Konfigurieren Sie sich individuell Ihr 
Navigationsmenü mit Ihren Wunsch-
funktionen, als wäre die Software speziell 
für Sie programmiert. So kann sich jeder 
Nutzer die Menüpunkte auswählen, die 
er täglich am meisten benötigt.

7.  Bankingschnittstelle & Mails 
 über Geldeingang an Gäste

Mit unserer Bankingschnittstelle holen Sie sich Ihre Konto-
auszüge automatisch ins System, sodass die Zuordnung der 
Kontobewegungen zu Buchungen ein Kinderspiel ist. Gäste 
werden automatisch über den Eingang, z.B. von Anzahlung oder 
Restzahlung, informiert – das reduziert tägliche Nachfragen, 
ob die Reisepreiszahlungen schon angekommen sind.

8. NULL-Arbeit – wir managen Ihre Vertriebsportale!

Sie möchten auf allen Vertriebsportalen inserieren, haben 
aber keine Lust, sich um jedes Portal zu kümmern? Wir über-
nehmen die Koordination, Abrechnung und den Gästeservice 
für die Vertriebsportale! Keine langen oder lästigen Telefonate 
mehr mit Booking.com, kein Abrechnungswirrwarr oder 
hunderte Einzelrechnungen, keine Einzelportalpflege, … – 
mit uns erhalten Sie den wohl besten Channelmanager 
inkl. SECRA Booking-Service für Ihre Gäste! 
Unser Team wird „Teil Ihres Teams“ und übernimmt anfallende 
Vertriebsportalaufgaben für Sie – sparen Sie so Personalkosten 
und wertvolle Zeit!

verteilt in 
die Portalepflegt Objektdaten

auf Wunsch 
mit Aufpreis

Gastgeber

Gastgeber

bucht ein Objekt
auf dem Portal

sendet 
Status: 
belegt

5sendet E-Mail mit
Buchungsdokumenten

Ihre Gastgeber- und Objektverwaltung

Pflegen und verwalten Sie mit SECRA Destination zentral 
alle Gastgeber- und Objektdaten. Wählen Sie pro Objekt völlig 
flexibel den mit dem Gastgeber vereinbarten Provisionssatz, 
den Buchungsmodus (Anfrage, verbindliche Anfrage oder 
echte Online-Buchung) und weitere Einstellungen aus.

Zentrales Buchungssystem

100 % webbasiert, keine Installationssoftware, eine beliebig 
konfigurierbare Nutzeranzahl mit Rechteanpassungen und 
kostenlose Software-Updates.

Buchungsdokumente

SECRA Destination verschickt völlig automatisiert in Ihrem 
Namen die eingerichteten Dokumente mit Ihrem Briefpapier 
per Mail – egal ob Angebot, Reservierung oder Buchungs-
bestätigung.

Ihre Buchungszentrale 

In SECRA Destination laufen zentral alle Buchungen zusammen: 
Ob Website-Buchungen, Vertriebskanal-Buchungen oder 
telefonisch vermitteltes Angebot – hier finden Sie alle Vorgänge 
auf einen Blick.

Buchungskalender

Ein Buchungskalender für alle Objekte – 
finden Sie schnell und übersichtlich genau 
das richtige Ferienobjekt für Ihren Gast. 
Sie sehen auf einen Blick alle Buchungen, 
Reservierungen und Sperren.

Angebotsassistent

Erstellen und verschicken Sie unverbindliche Angebote 
mit wenigen Klicks per E-Mail.

Gastgeberabrechnung

Ob eine automatisch erzeugte Abrechnung pro Gastgeber 
auf Provisionsbasis für vermittelte Buchungen oder andere 
Leistungen – erzeugen Sie mit SECRA Destination Ihre 
gesammelten Gastgeber-Abrechnungen.

Gastgeber-Login

Mit dem Gastgeber-Login stellen Sie Ihren Geschäfts-
partnern einen Bereich zur Verfügung, um die Abrechnungen 
und Buchungsübersichten abzurufen.

Erfassung von Mitreisenden

Sparen Sie viel Zeit bei der Erstellung der 
Meldescheine und erfassen Sie die 
Mitreisenden im Vorfeld. Die Gäste 
können die Reise-
teilnehmer sogar 
selbst über einen Link 
in SECRA Destination 
eintragen.

Die perfekte Lösung. Auch für kleinere Regionen. 

SECRA DESTINATION.  
SPART ZEIT, GELD UND NERVEN.

Lehnen Sie sich zurück, wir machen das schon. 

EINFACH WOW – MIT UNS 
SPAREN SIE RICHTIG VIEL ZEIT! 

UNSERE MODULE

Gastgeberdarstellung. Auf Wunsch mit Online-Buchung
• Einheitliche Darstellung von Ferienobjekten, Hotels und Pensionen 
• Die Gastgeber können ihre Daten selbst pflegen
• Übersichtliche Buchungsmasken
• 24/7 Live-Buchungen 
• Vollständige automatische Buchungsabwicklung
• Verwaltung von Vollkontingenten/Rückfragekontingenten/

Anfrage-Objekten in einem System
• Mit Channelmanager: Anbindung an mehr als 40 Buchungsportale

Prospektbestellung
• Präsentation und Bestellabwicklung Ihres gesamten 

Prospektmaterials 
• Inklusive Generierung des Begleitschreibens

Veranstaltungskalender
• Umfassende Darstellung aller relevanten Event-Informationen
• Einfache Sortierfunktion für persönlichen PDF-Urlaubsplaner 

A-Z Verzeichnis
• POI-Management inkl. Gastronomie-Datenbank 
• Eintragsmöglichkeiten mit Bildern, Texten, PDF-Uploads, Links
• Georeferenzierte Live-Anzeige auf Karte

Meldeschein
• Online-Meldescheinverwaltung: Komfortable Eingabe für Gastgeber
• Ausdruck der Kurkarte vor Ort direkt aus dem System
• Schnelleingabemöglichkeiten nur zur Abrechnung

Gästemailing
• E-Mails an den Gast nach der Buchung, vor oder nach der Reise

Guest-App
• Perfekter Gäste-Support 
• Weniger Arbeit für Destinationen 

und viele mehr

Abrechnungen

• Gastrechnung
 Mit unserem Rechnungsassistenten erstellen Sie eine oder 

mehrere Gastrechnungen zu einer Buchung, auf Wunsch 
an unterschiedliche Empfänger und plus manuelle Posten. 
Übersichtlich: Unsere neue Stornoabrechnung, Wiederbelegungen 
werden bei der Abrechnung automatisch berücksichtigt.

• Zahlungshandling inkl. Kautionshandling
 Verwalten Sie direkt in Ihrem Buchungssystem 

alle Gästezahlungen inklusive Zahlungsfristen.

• Banking Schnittstelle
 Die direkte Verbindung zu Ihrer Bank. Lesen Sie die Umsätze 

in SECRA Destination ein, damit Sie diese zentral und 
unkompliziert den Buchungen zuordnen können.

• Kassenbuch
 Verwaltung von Barzahlungen vor Ort. Sie können Zahlungen 

für die Kasse in SECRA Destination buchen und auch ein 
Kassenjournal ausdrucken.

Ihre Übersicht

Lassen Sie sich von unserem intelligenten Buchungssystem
mit hilfreichen Auslastungsstatistiken, Buchungszahlen
und Vergleichen zum Vorjahr unterstützen. Auch To-do-Listen 
und Warnungen, die Ihre Objektdaten stets auf Aktualität 
und Qualität überprüfen, finden Sie in der Übersicht.

Exportfunktionen

SECRA Destination bietet Ihnen Exportfunktionen der 
Abrechnungsdaten (beispielsweise FiBu) oder auch 
Buchungsdaten für Meldescheine.

Gästemodul

Sehen Sie in den Gästeprofilen die Historie jeder Buchung ein, 
verwalten Sie die Gästedaten DSGVO-konform zentral in 
SECRA Destination und machen Sie sich individuelle Notizen 
zu Ihren Stammgästen.

Ihre Website & SECRA Destination 

Nutzen Sie Ihre Website einfach weiter: Die „Suchen&Buchen“-
Strecke von SECRA Destination lässt sich schnell und einfach 
in alle bestehenden Websites einbinden, unabhängig vom 
genutzten CMS. Plus detaillierter Kartendarstellung Ihrer Objekte! 
Gerne sprechen wir auch im Vorwege mit Ihrer Website-Agentur.

So einfach geht es:

�
ERFOLGSABHÄNGIG

Provision nur bei Buchung fällig. 
Kein Risiko für Sie!

�
MEHR REICHWEITE

Ihre Unterkunft auf den besten 
Portalen online buchbar.

�
BESTE TECHNOLOGIE

Live-Kalender-Synchro nisation 
verhindert Doppelbuchungen.

�
ZENTRALE DATENPFLEGE

Bilder, Texte, Preise, Ausstattung 
und vieles mehr zentral pflegen.

Voll integriert, 
voll gut!

www.secra-destination.de

Schnittstellen zu Verwaltungsprogrammen oder Hotel-Systemen: 

Verknüpfen Sie vorhandene Verwaltungs-
systeme oder Hotel-Buchungssysteme (PMS) 
Ihrer Gastgeber mit SECRA Destination, 
sodass Preise, Belegungen und Buchungen 
synchronisiert werden können. 
Wir arbeiten mit vielen Partnern zusammen:

Unsere Schnittstellen-Partner



Top Channelmanager zu den besten Buchungsportalen! Das macht Ihre Arbeitsabläufe schnell + effi  zient

1   Objektdaten erfassen

Ganz einfach Bilder, Texte, Ausstattungs-
merkmale, Saisonzeiten sowie Preise speichern 
und Belegungskalender aktualisieren.

2   Portaleinträge erstellen

SECRA Destination erstellt nach Ihrer Freigabe 
die Einträge auf allen Portalen, synchronisiert die 
Kalender und schaltet die Objekte für Buchungen 
frei. Auf Wunsch mit Aufpreisfunktionalität.

3 + 4   Buchungen managen

Bucht ein Gast auf einem der Portale, generiert 
SECRA Destination automatisch die Buchungs-
dokumente für Sie und den Gast und versendet 
diese per Mail.

5   Portale synchronisieren

Gleichzeitig pflegt SECRA Destination
alle Kalender in allen Portalen, sodass 
Doppelbuchungen ausgeschlossen werden 
können.

� Automatische Übermittlung aller Objektdaten in die Vertriebsportale

� Keine separate Anmeldung/Datenpflege in den Vertriebsportalen notwendig 

� Online-Buchung auf allen Portalen mit automatischer Datenübertragung

� Automatische Abrechnung mit den Portalen
Wir bieten die perfekte Lösung zur Online-Vermarktung
Ihrer Region und Unterkünfte. Freuen Sie sich auf eine
professionelle Darstellung Ihrer Gastgeber, ein völlig
unkompliziertes Buchungssystem und den integrierten 
Channelmanager mit mehr als 40 Vertriebskanälen.

Lösen Sie alle täglich anfallenden Touristiker-Aufgaben 
ganz easy und kostengünstig.

Wir haben, was Sie brauchen.

Neueste Technik
• Cloud-basiertes Destination Management System. 

Keine Installation nötig
• Professionelle Online-Präsentation Ihrer Gastgeber 
• Vollintegration der „Suchen&Buchen“-Funktion 

in Ihre Website
• Inklusive Filterfunktion mit Live-Aktualisierung der 

Objekt-/Preisdaten

Hohe Reichweite
• Integrierter Channelmanager mit mehr als 40 Vertriebskanälen
• Preispflege mit Aufpreisfunktionalität für die Buchungsportale

Weniger Arbeit
• Praxiserprobte Nutzerfreundlichkeit für DMOs und Gastgeber
• Gastgeber können Stammdaten komplett eigenständig 

erfassen und pflegen
• Keine aufwendigen Schulungen, auch für Saisonkräfte ideal

Umfassende Verwaltung
• Buchungsübernahme zum Meldewesen
• Integrierte Mandanten- /Rechteverwaltung
• Flexible Schnittstelle/Export zur FiBu
• Protokollierung der Datenpflege
• Umfangreiche Statistiken per Mausklick

Machen Sie Ihre Gastgeber glücklich. 
Und sich selbst.

Die einzelnen Module unseres Informations- 
und Reservierungssystems haben wir in einem 
Software-Produkt vereint. Kombinieren Sie 

unsere Module frei nach Ihren Bedürfnissen und 
den Wünschen Ihrer Gäste. Wir bündeln Ihre Daten 

im Hintergrund in einem einzigen System und präsen-
tieren sie auf Ihrer  Website – angepasst an Ihr Layout. 

So erleichtern & automatisieren 
  wir Ihren Arbeitsalltag

Bi
ld

er
: ©

 w
w

w
.g

ro
em

itz
.d

e
Ka

rt
e:

 ©
 O

pe
nS

tr
ee

tM
ap

 –
 M

itw
irk

en
de

 o
pe

nd
at

ac
om

m
on

s.
or

g;
 

©
 m

ap
w

eb
bi

ng
 /C

C-
By

-C
A

Wir bieten die perfekte Lösung zur Online-Vermarktung
Ihrer Region und Unterkünfte. Freuen Sie sich auf eine
professionelle Darstellung Ihrer Gastgeber, ein völlig
unkompliziertes Buchungssystem und den integrierten 
Channelmanager mit mehr als 40 Vertriebskanälen.

Lösen Sie alle täglich anfallenden Touristiker-Aufgaben 

SECRA
Guest-App

mit Digitaler 
Gästemappe & 

Bewertungstool 1. Newsletter mit Anreiseinformationen an Gäste

Einfach persönliche, individuelle Newsletter versenden, 
z.B. Anreiseinformationen, automatisch nach einer Buchung 
oder vor der Anreise.

2. Abfrage der mitreisenden Personen 
für Kurbeitrag/Meldeschein

Wir erinnern Ihre Gäste nach der Buchung und kurz vor 
Anreise noch einmal, die mitreisenden Personen direkt im 
System zu erfassen, sodass Sie automatisch alle Informa-
tionen für die Erstellung von Meldescheinen erhalten.

3. Rasend schneller Angebotsassistent

Schicken Sie mehrere Unterkunftsangebote gleichzeitig in 
unter 60 Sekunden an Ihre Urlaubsinteressenten.

4. Gastrechnungsassistent

Erstellen Sie mit wenigen Mausklicks spezielle Rechnungen 
für Ihren Gast, wenn dieser z.B. aus beruflichen Gründen reist. 
Auch mehrere Rechnungen je Buchung (Splitrechnungen) 
und sogar individuelle Posten (z.B. Reitstunde, extra Wäsche-
paket, weitere Zusatzleistungen usw.) können erstellt bzw. 
eingefügt werden.

5.  Stornorechnung mit 
 Wiederbelegungsberücksichtigung

Bessere Stornoübersichten mit neuer Stornoabrechnung: 
Wir berücksichtigen automatisch Wiederbelegungen bei der 
Abrechnung und reduzieren Ihren Aufwand auf ein Minimum!

6. Favoriten-Liste

Konfigurieren Sie sich individuell Ihr 
Navigationsmenü mit Ihren Wunsch-
funktionen, als wäre die Software speziell 
für Sie programmiert. So kann sich jeder 
Nutzer die Menüpunkte auswählen, die 
er täglich am meisten benötigt.

7.  Bankingschnittstelle & Mails 
 über Geldeingang an Gäste

Mit unserer Bankingschnittstelle holen Sie sich Ihre Konto-
auszüge automatisch ins System, sodass die Zuordnung der 
Kontobewegungen zu Buchungen ein Kinderspiel ist. Gäste 
werden automatisch über den Eingang, z.B. von Anzahlung oder 
Restzahlung, informiert – das reduziert tägliche Nachfragen, 
ob die Reisepreiszahlungen schon angekommen sind.

8. NULL-Arbeit – wir managen Ihre Vertriebsportale!

Sie möchten auf allen Vertriebsportalen inserieren, haben 
aber keine Lust, sich um jedes Portal zu kümmern? Wir über-
nehmen die Koordination, Abrechnung und den Gästeservice 
für die Vertriebsportale! Keine langen oder lästigen Telefonate 
mehr mit Booking.com, kein Abrechnungswirrwarr oder 
hunderte Einzelrechnungen, keine Einzelportalpflege, … – 
mit uns erhalten Sie den wohl besten Channelmanager 
inkl. SECRA Booking-Service für Ihre Gäste! 
Unser Team wird „Teil Ihres Teams“ und übernimmt anfallende 
Vertriebsportalaufgaben für Sie – sparen Sie so Personalkosten 
und wertvolle Zeit!
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Gastgeber

Gastgeber

bucht ein Objekt
auf dem Portal

sendet 
Status: 
belegt

5sendet E-Mail mit
Buchungsdokumenten

Ihre Gastgeber- und Objektverwaltung

Pflegen und verwalten Sie mit SECRA Destination zentral 
alle Gastgeber- und Objektdaten. Wählen Sie pro Objekt völlig 
flexibel den mit dem Gastgeber vereinbarten Provisionssatz, 
den Buchungsmodus (Anfrage, verbindliche Anfrage oder 
echte Online-Buchung) und weitere Einstellungen aus.

Zentrales Buchungssystem

100 % webbasiert, keine Installationssoftware, eine beliebig 
konfigurierbare Nutzeranzahl mit Rechteanpassungen und 
kostenlose Software-Updates.

Buchungsdokumente

SECRA Destination verschickt völlig automatisiert in Ihrem 
Namen die eingerichteten Dokumente mit Ihrem Briefpapier 
per Mail – egal ob Angebot, Reservierung oder Buchungs-
bestätigung.

Ihre Buchungszentrale 

In SECRA Destination laufen zentral alle Buchungen zusammen: 
Ob Website-Buchungen, Vertriebskanal-Buchungen oder 
telefonisch vermitteltes Angebot – hier finden Sie alle Vorgänge 
auf einen Blick.

Buchungskalender

Ein Buchungskalender für alle Objekte – 
finden Sie schnell und übersichtlich genau 
das richtige Ferienobjekt für Ihren Gast. 
Sie sehen auf einen Blick alle Buchungen, 
Reservierungen und Sperren.

Angebotsassistent

Erstellen und verschicken Sie unverbindliche Angebote 
mit wenigen Klicks per E-Mail.

Gastgeberabrechnung

Ob eine automatisch erzeugte Abrechnung pro Gastgeber 
auf Provisionsbasis für vermittelte Buchungen oder andere 
Leistungen – erzeugen Sie mit SECRA Destination Ihre 
gesammelten Gastgeber-Abrechnungen.

Gastgeber-Login

Mit dem Gastgeber-Login stellen Sie Ihren Geschäfts-
partnern einen Bereich zur Verfügung, um die Abrechnungen 
und Buchungsübersichten abzurufen.

Erfassung von Mitreisenden

Sparen Sie viel Zeit bei der Erstellung der 
Meldescheine und erfassen Sie die 
Mitreisenden im Vorfeld. Die Gäste 
können die Reise-
teilnehmer sogar 
selbst über einen Link 
in SECRA Destination 
eintragen.

Die perfekte Lösung. Auch für kleinere Regionen. 

SECRA DESTINATION.  
SPART ZEIT, GELD UND NERVEN.

Lehnen Sie sich zurück, wir machen das schon. 

EINFACH WOW – MIT UNS 
SPAREN SIE RICHTIG VIEL ZEIT! 

UNSERE MODULE

Gastgeberdarstellung. Auf Wunsch mit Online-Buchung
• Einheitliche Darstellung von Ferienobjekten, Hotels und Pensionen 
• Die Gastgeber können ihre Daten selbst pflegen
• Übersichtliche Buchungsmasken
• 24/7 Live-Buchungen 
• Vollständige automatische Buchungsabwicklung
• Verwaltung von Vollkontingenten/Rückfragekontingenten/

Anfrage-Objekten in einem System
• Mit Channelmanager: Anbindung an mehr als 40 Buchungsportale

Prospektbestellung
• Präsentation und Bestellabwicklung Ihres gesamten 

Prospektmaterials 
• Inklusive Generierung des Begleitschreibens

Veranstaltungskalender
• Umfassende Darstellung aller relevanten Event-Informationen
• Einfache Sortierfunktion für persönlichen PDF-Urlaubsplaner 

A-Z Verzeichnis
• POI-Management inkl. Gastronomie-Datenbank 
• Eintragsmöglichkeiten mit Bildern, Texten, PDF-Uploads, Links
• Georeferenzierte Live-Anzeige auf Karte

Meldeschein
• Online-Meldescheinverwaltung: Komfortable Eingabe für Gastgeber
• Ausdruck der Kurkarte vor Ort direkt aus dem System
• Schnelleingabemöglichkeiten nur zur Abrechnung

Gästemailing
• E-Mails an den Gast nach der Buchung, vor oder nach der Reise

Guest-App
• Perfekter Gäste-Support 
• Weniger Arbeit für Destinationen 

und viele mehr

Abrechnungen

• Gastrechnung
 Mit unserem Rechnungsassistenten erstellen Sie eine oder 

mehrere Gastrechnungen zu einer Buchung, auf Wunsch 
an unterschiedliche Empfänger und plus manuelle Posten. 
Übersichtlich: Unsere neue Stornoabrechnung, Wiederbelegungen 
werden bei der Abrechnung automatisch berücksichtigt.

• Zahlungshandling inkl. Kautionshandling
 Verwalten Sie direkt in Ihrem Buchungssystem 

alle Gästezahlungen inklusive Zahlungsfristen.

• Banking Schnittstelle
 Die direkte Verbindung zu Ihrer Bank. Lesen Sie die Umsätze 

in SECRA Destination ein, damit Sie diese zentral und 
unkompliziert den Buchungen zuordnen können.

• Kassenbuch
 Verwaltung von Barzahlungen vor Ort. Sie können Zahlungen 

für die Kasse in SECRA Destination buchen und auch ein 
Kassenjournal ausdrucken.

Ihre Übersicht

Lassen Sie sich von unserem intelligenten Buchungssystem
mit hilfreichen Auslastungsstatistiken, Buchungszahlen
und Vergleichen zum Vorjahr unterstützen. Auch To-do-Listen 
und Warnungen, die Ihre Objektdaten stets auf Aktualität 
und Qualität überprüfen, finden Sie in der Übersicht.

Exportfunktionen

SECRA Destination bietet Ihnen Exportfunktionen der 
Abrechnungsdaten (beispielsweise FiBu) oder auch 
Buchungsdaten für Meldescheine.

Gästemodul

Sehen Sie in den Gästeprofilen die Historie jeder Buchung ein, 
verwalten Sie die Gästedaten DSGVO-konform zentral in 
SECRA Destination und machen Sie sich individuelle Notizen 
zu Ihren Stammgästen.

Ihre Website & SECRA Destination 

Nutzen Sie Ihre Website einfach weiter: Die „Suchen&Buchen“-
Strecke von SECRA Destination lässt sich schnell und einfach 
in alle bestehenden Websites einbinden, unabhängig vom 
genutzten CMS. Plus detaillierter Kartendarstellung Ihrer Objekte! 
Gerne sprechen wir auch im Vorwege mit Ihrer Website-Agentur.

So einfach geht es:

�
ERFOLGSABHÄNGIG

Provision nur bei Buchung fällig. 
Kein Risiko für Sie!

�
MEHR REICHWEITE

Ihre Unterkunft auf den besten 
Portalen online buchbar.

�
BESTE TECHNOLOGIE

Live-Kalender-Synchro nisation 
verhindert Doppelbuchungen.

�
ZENTRALE DATENPFLEGE

Bilder, Texte, Preise, Ausstattung 
und vieles mehr zentral pflegen.

Voll integriert, 
voll gut!

www.secra-destination.de

Schnittstellen zu Verwaltungsprogrammen oder Hotel-Systemen: 

Verknüpfen Sie vorhandene Verwaltungs-
systeme oder Hotel-Buchungssysteme (PMS) 
Ihrer Gastgeber mit SECRA Destination, 
sodass Preise, Belegungen und Buchungen 
synchronisiert werden können. 
Wir arbeiten mit vielen Partnern zusammen:

Unsere Schnittstellen-Partner



Top Channelmanager zu den besten Buchungsportalen! Das macht Ihre Arbeitsabläufe schnell + effi  zient

1   Objektdaten erfassen

Ganz einfach Bilder, Texte, Ausstattungs-
merkmale, Saisonzeiten sowie Preise speichern 
und Belegungskalender aktualisieren.

2   Portaleinträge erstellen

SECRA Destination erstellt nach Ihrer Freigabe 
die Einträge auf allen Portalen, synchronisiert die 
Kalender und schaltet die Objekte für Buchungen 
frei. Auf Wunsch mit Aufpreisfunktionalität.

3 + 4   Buchungen managen

Bucht ein Gast auf einem der Portale, generiert 
SECRA Destination automatisch die Buchungs-
dokumente für Sie und den Gast und versendet 
diese per Mail.

5   Portale synchronisieren

Gleichzeitig pflegt SECRA Destination
alle Kalender in allen Portalen, sodass 
Doppelbuchungen ausgeschlossen werden 
können.

� Automatische Übermittlung aller Objektdaten in die Vertriebsportale

� Keine separate Anmeldung/Datenpflege in den Vertriebsportalen notwendig 

� Online-Buchung auf allen Portalen mit automatischer Datenübertragung

� Automatische Abrechnung mit den Portalen
Wir bieten die perfekte Lösung zur Online-Vermarktung
Ihrer Region und Unterkünfte. Freuen Sie sich auf eine
professionelle Darstellung Ihrer Gastgeber, ein völlig
unkompliziertes Buchungssystem und den integrierten 
Channelmanager mit mehr als 40 Vertriebskanälen.

Lösen Sie alle täglich anfallenden Touristiker-Aufgaben 
ganz easy und kostengünstig.

Wir haben, was Sie brauchen.

Neueste Technik
• Cloud-basiertes Destination Management System. 

Keine Installation nötig
• Professionelle Online-Präsentation Ihrer Gastgeber 
• Vollintegration der „Suchen&Buchen“-Funktion 

in Ihre Website
• Inklusive Filterfunktion mit Live-Aktualisierung der 

Objekt-/Preisdaten

Hohe Reichweite
• Integrierter Channelmanager mit mehr als 40 Vertriebskanälen
• Preispflege mit Aufpreisfunktionalität für die Buchungsportale

Weniger Arbeit
• Praxiserprobte Nutzerfreundlichkeit für DMOs und Gastgeber
• Gastgeber können Stammdaten komplett eigenständig 

erfassen und pflegen
• Keine aufwendigen Schulungen, auch für Saisonkräfte ideal

Umfassende Verwaltung
• Buchungsübernahme zum Meldewesen
• Integrierte Mandanten- /Rechteverwaltung
• Flexible Schnittstelle/Export zur FiBu
• Protokollierung der Datenpflege
• Umfangreiche Statistiken per Mausklick

Machen Sie Ihre Gastgeber glücklich. 
Und sich selbst.

Die einzelnen Module unseres Informations- 
und Reservierungssystems haben wir in einem 
Software-Produkt vereint. Kombinieren Sie 

unsere Module frei nach Ihren Bedürfnissen und 
den Wünschen Ihrer Gäste. Wir bündeln Ihre Daten 

im Hintergrund in einem einzigen System und präsen-
tieren sie auf Ihrer  Website – angepasst an Ihr Layout. 

So erleichtern & automatisieren 
  wir Ihren Arbeitsalltag
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Wir bieten die perfekte Lösung zur Online-Vermarktung
Ihrer Region und Unterkünfte. Freuen Sie sich auf eine
professionelle Darstellung Ihrer Gastgeber, ein völlig
unkompliziertes Buchungssystem und den integrierten 
Channelmanager mit mehr als 40 Vertriebskanälen.

Lösen Sie alle täglich anfallenden Touristiker-Aufgaben 

SECRA
Guest-App

mit Digitaler 
Gästemappe & 

Bewertungstool 1. Newsletter mit Anreiseinformationen an Gäste

Einfach persönliche, individuelle Newsletter versenden, 
z.B. Anreiseinformationen, automatisch nach einer Buchung 
oder vor der Anreise.

2. Abfrage der mitreisenden Personen 
für Kurbeitrag/Meldeschein

Wir erinnern Ihre Gäste nach der Buchung und kurz vor 
Anreise noch einmal, die mitreisenden Personen direkt im 
System zu erfassen, sodass Sie automatisch alle Informa-
tionen für die Erstellung von Meldescheinen erhalten.

3. Rasend schneller Angebotsassistent

Schicken Sie mehrere Unterkunftsangebote gleichzeitig in 
unter 60 Sekunden an Ihre Urlaubsinteressenten.

4. Gastrechnungsassistent

Erstellen Sie mit wenigen Mausklicks spezielle Rechnungen 
für Ihren Gast, wenn dieser z.B. aus beruflichen Gründen reist. 
Auch mehrere Rechnungen je Buchung (Splitrechnungen) 
und sogar individuelle Posten (z.B. Reitstunde, extra Wäsche-
paket, weitere Zusatzleistungen usw.) können erstellt bzw. 
eingefügt werden.

5.  Stornorechnung mit 
 Wiederbelegungsberücksichtigung

Bessere Stornoübersichten mit neuer Stornoabrechnung: 
Wir berücksichtigen automatisch Wiederbelegungen bei der 
Abrechnung und reduzieren Ihren Aufwand auf ein Minimum!

6. Favoriten-Liste

Konfigurieren Sie sich individuell Ihr 
Navigationsmenü mit Ihren Wunsch-
funktionen, als wäre die Software speziell 
für Sie programmiert. So kann sich jeder 
Nutzer die Menüpunkte auswählen, die 
er täglich am meisten benötigt.

7.  Bankingschnittstelle & Mails 
 über Geldeingang an Gäste

Mit unserer Bankingschnittstelle holen Sie sich Ihre Konto-
auszüge automatisch ins System, sodass die Zuordnung der 
Kontobewegungen zu Buchungen ein Kinderspiel ist. Gäste 
werden automatisch über den Eingang, z.B. von Anzahlung oder 
Restzahlung, informiert – das reduziert tägliche Nachfragen, 
ob die Reisepreiszahlungen schon angekommen sind.

8. NULL-Arbeit – wir managen Ihre Vertriebsportale!

Sie möchten auf allen Vertriebsportalen inserieren, haben 
aber keine Lust, sich um jedes Portal zu kümmern? Wir über-
nehmen die Koordination, Abrechnung und den Gästeservice 
für die Vertriebsportale! Keine langen oder lästigen Telefonate 
mehr mit Booking.com, kein Abrechnungswirrwarr oder 
hunderte Einzelrechnungen, keine Einzelportalpflege, … – 
mit uns erhalten Sie den wohl besten Channelmanager 
inkl. SECRA Booking-Service für Ihre Gäste! 
Unser Team wird „Teil Ihres Teams“ und übernimmt anfallende 
Vertriebsportalaufgaben für Sie – sparen Sie so Personalkosten 
und wertvolle Zeit!

verteilt in 
die Portalepflegt Objektdaten

auf Wunsch 
mit Aufpreis

Gastgeber

Gastgeber

bucht ein Objekt
auf dem Portal

sendet 
Status: 
belegt

5sendet E-Mail mit
Buchungsdokumenten

Ihre Gastgeber- und Objektverwaltung

Pflegen und verwalten Sie mit SECRA Destination zentral 
alle Gastgeber- und Objektdaten. Wählen Sie pro Objekt völlig 
flexibel den mit dem Gastgeber vereinbarten Provisionssatz, 
den Buchungsmodus (Anfrage, verbindliche Anfrage oder 
echte Online-Buchung) und weitere Einstellungen aus.

Zentrales Buchungssystem

100 % webbasiert, keine Installationssoftware, eine beliebig 
konfigurierbare Nutzeranzahl mit Rechteanpassungen und 
kostenlose Software-Updates.

Buchungsdokumente

SECRA Destination verschickt völlig automatisiert in Ihrem 
Namen die eingerichteten Dokumente mit Ihrem Briefpapier 
per Mail – egal ob Angebot, Reservierung oder Buchungs-
bestätigung.

Ihre Buchungszentrale 

In SECRA Destination laufen zentral alle Buchungen zusammen: 
Ob Website-Buchungen, Vertriebskanal-Buchungen oder 
telefonisch vermitteltes Angebot – hier finden Sie alle Vorgänge 
auf einen Blick.

Buchungskalender

Ein Buchungskalender für alle Objekte – 
finden Sie schnell und übersichtlich genau 
das richtige Ferienobjekt für Ihren Gast. 
Sie sehen auf einen Blick alle Buchungen, 
Reservierungen und Sperren.

Angebotsassistent

Erstellen und verschicken Sie unverbindliche Angebote 
mit wenigen Klicks per E-Mail.

Gastgeberabrechnung

Ob eine automatisch erzeugte Abrechnung pro Gastgeber 
auf Provisionsbasis für vermittelte Buchungen oder andere 
Leistungen – erzeugen Sie mit SECRA Destination Ihre 
gesammelten Gastgeber-Abrechnungen.

Gastgeber-Login

Mit dem Gastgeber-Login stellen Sie Ihren Geschäfts-
partnern einen Bereich zur Verfügung, um die Abrechnungen 
und Buchungsübersichten abzurufen.

Erfassung von Mitreisenden

Sparen Sie viel Zeit bei der Erstellung der 
Meldescheine und erfassen Sie die 
Mitreisenden im Vorfeld. Die Gäste 
können die Reise-
teilnehmer sogar 
selbst über einen Link 
in SECRA Destination 
eintragen.

Die perfekte Lösung. Auch für kleinere Regionen. 

SECRA DESTINATION.  
SPART ZEIT, GELD UND NERVEN.

Lehnen Sie sich zurück, wir machen das schon. 

EINFACH WOW – MIT UNS 
SPAREN SIE RICHTIG VIEL ZEIT! 

UNSERE MODULE

Gastgeberdarstellung. Auf Wunsch mit Online-Buchung
• Einheitliche Darstellung von Ferienobjekten, Hotels und Pensionen 
• Die Gastgeber können ihre Daten selbst pflegen
• Übersichtliche Buchungsmasken
• 24/7 Live-Buchungen 
• Vollständige automatische Buchungsabwicklung
• Verwaltung von Vollkontingenten/Rückfragekontingenten/

Anfrage-Objekten in einem System
• Mit Channelmanager: Anbindung an mehr als 40 Buchungsportale

Prospektbestellung
• Präsentation und Bestellabwicklung Ihres gesamten 

Prospektmaterials 
• Inklusive Generierung des Begleitschreibens

Veranstaltungskalender
• Umfassende Darstellung aller relevanten Event-Informationen
• Einfache Sortierfunktion für persönlichen PDF-Urlaubsplaner 

A-Z Verzeichnis
• POI-Management inkl. Gastronomie-Datenbank 
• Eintragsmöglichkeiten mit Bildern, Texten, PDF-Uploads, Links
• Georeferenzierte Live-Anzeige auf Karte

Meldeschein
• Online-Meldescheinverwaltung: Komfortable Eingabe für Gastgeber
• Ausdruck der Kurkarte vor Ort direkt aus dem System
• Schnelleingabemöglichkeiten nur zur Abrechnung

Gästemailing
• E-Mails an den Gast nach der Buchung, vor oder nach der Reise

Guest-App
• Perfekter Gäste-Support 
• Weniger Arbeit für Destinationen 

und viele mehr

Abrechnungen

• Gastrechnung
 Mit unserem Rechnungsassistenten erstellen Sie eine oder 

mehrere Gastrechnungen zu einer Buchung, auf Wunsch 
an unterschiedliche Empfänger und plus manuelle Posten. 
Übersichtlich: Unsere neue Stornoabrechnung, Wiederbelegungen 
werden bei der Abrechnung automatisch berücksichtigt.

• Zahlungshandling inkl. Kautionshandling
 Verwalten Sie direkt in Ihrem Buchungssystem 

alle Gästezahlungen inklusive Zahlungsfristen.

• Banking Schnittstelle
 Die direkte Verbindung zu Ihrer Bank. Lesen Sie die Umsätze 

in SECRA Destination ein, damit Sie diese zentral und 
unkompliziert den Buchungen zuordnen können.

• Kassenbuch
 Verwaltung von Barzahlungen vor Ort. Sie können Zahlungen 

für die Kasse in SECRA Destination buchen und auch ein 
Kassenjournal ausdrucken.

Ihre Übersicht

Lassen Sie sich von unserem intelligenten Buchungssystem
mit hilfreichen Auslastungsstatistiken, Buchungszahlen
und Vergleichen zum Vorjahr unterstützen. Auch To-do-Listen 
und Warnungen, die Ihre Objektdaten stets auf Aktualität 
und Qualität überprüfen, finden Sie in der Übersicht.

Exportfunktionen

SECRA Destination bietet Ihnen Exportfunktionen der 
Abrechnungsdaten (beispielsweise FiBu) oder auch 
Buchungsdaten für Meldescheine.

Gästemodul

Sehen Sie in den Gästeprofilen die Historie jeder Buchung ein, 
verwalten Sie die Gästedaten DSGVO-konform zentral in 
SECRA Destination und machen Sie sich individuelle Notizen 
zu Ihren Stammgästen.

Ihre Website & SECRA Destination 

Nutzen Sie Ihre Website einfach weiter: Die „Suchen&Buchen“-
Strecke von SECRA Destination lässt sich schnell und einfach 
in alle bestehenden Websites einbinden, unabhängig vom 
genutzten CMS. Plus detaillierter Kartendarstellung Ihrer Objekte! 
Gerne sprechen wir auch im Vorwege mit Ihrer Website-Agentur.

So einfach geht es:

�
ERFOLGSABHÄNGIG

Provision nur bei Buchung fällig. 
Kein Risiko für Sie!

�
MEHR REICHWEITE

Ihre Unterkunft auf den besten 
Portalen online buchbar.

�
BESTE TECHNOLOGIE

Live-Kalender-Synchro nisation 
verhindert Doppelbuchungen.

�
ZENTRALE DATENPFLEGE

Bilder, Texte, Preise, Ausstattung 
und vieles mehr zentral pflegen.

Voll integriert, 
voll gut!

www.secra-destination.de

Schnittstellen zu Verwaltungsprogrammen oder Hotel-Systemen: 

Verknüpfen Sie vorhandene Verwaltungs-
systeme oder Hotel-Buchungssysteme (PMS) 
Ihrer Gastgeber mit SECRA Destination, 
sodass Preise, Belegungen und Buchungen 
synchronisiert werden können. 
Wir arbeiten mit vielen Partnern zusammen:

Unsere Schnittstellen-Partner



Unsere

Guest-App
Support vor, während und 

nach der Reise

� Die SECRA Guest-App zeigt dem Gast auf der Startseite einen 
Countdown und die wichtigsten Informationen zum Urlaub.

� Gut informiert: von Schlüssel-
übergabe bis zu Angeboten 
in der Umgebung. 

� Der Gast kann sich noch 
einmal die Ausstattung 
der Unterkunft ansehen.

Buchungssoftware         100 % Channelmanager         Profi -Webauftritt

Bewertungsfunktion: Der Gast kann über die 
SECRA Guest-App oder einen Link im Gästemailing 
online eine Bewertung vornehmen. Es stehen 
1 bis 5 Sterne in den Kategorien Ausstattung, Lage, 
Preis/Leistung, Sauberkeit und Service vor Ort 
zur Verfügung. Bewertungen können von Ihnen 
freigegeben, aber auch verborgen werden.

Schnell und übersichtlich alles im Griff

Die neue SECRA Guest-App bietet einen umfangreichen 
Service rund um den Urlaub. So haben Ihre Gäste alle 
wichtigen Informationen zur Buchung stets griffbereit.
Nach der Buchung erhalten Ihre Gäste eine E-Mail mit einem 
persönlichen Login und finden dort alle Informationen zum 
Objekt, zur Buchung und zur Anreise – jederzeit und schnell 
auf dem Handy einsehbar, ohne irgendwelche Buchungs-
bestätigungsmails suchen zu müssen – ganz unabhängig 
davon, ob die Buchung auf Ihrer Website oder auf einem 
Vertriebsportal gemacht wurde.

Digitale Gästemappe

Über die SECRA Guest-App erhalten Gäste eine Gästemappe,
wie man sie aus Ferienwohnungen oder Hotels kennt, nur 
eben digital. Ob Schlüsselübergabe, Anfahrt, Internet, 
Hygiene, Anleitungen, Hausordnung oder Angebote: Alles ist 
mehrsprachig einsehbar. Die Handhabung für Sie ist einfach: 
Die Inhalte müssen nur einmal eingepflegt werden.

Inkl. 
GASTGEBERVERZEICHNIS
• Masterdatenbank für alle Gastgeber-Adressen
• Optimal auch als Destinationslösung

MELDESCHEIN
• Online-Meldeschein für Gastgeber
• Macht Arbeitsabläufe schnell + effi  zient

Tourismusorte und Regionen

DESTINATION
MANAGEMENT SYSTEM
• Praxisorientiert. Effi  zient. Kostengünstig.
• Cloud-basiertes Buchungssystem
• Reichweitenstarkes Channelmanagement
• Zeitsparende Online-Marketing-Module

„

Und genau dafür haben wir die perfekten All-In-One-Lösungen: Eine komfortable Buchungs-
software, starke Vertriebskanäle, Profi-Website und viele weitere passende Vermarktungsideen. 
Mit unserem Team, bestehend aus Experten im Bereich Software-Entwicklung, Design, 
Vermarktung und Support, mit Sitz in Sierksdorf/Ostsee betreuen wir deutschlandweit über 
4.000 Vermieter und zahlreiche Agenturen und Destinationen seit mehr als 20 Jahren. 

Benötigen Sie auch Offline-Marketing und Print-Design-Unterstützung? 

Nutzen Sie den Full-Service der Agentur SECRA: Corporate Design, Logo-Gestaltung, Styleguides, 
Geschäftspapiere, Broschüren, Magazine, Flyer, Schilder, Content-Redaktion & Produktion.

SECRA. Experten im Tourismus und digitalen Lösungen.

SECRA Bookings GmbH    Wagrienring 2  ∙  23730 Sierksdorf  ∙  E-Mail: kontakt@secra.de  ∙  www.secra.de 

Destinationen benötigen einen leistungsstarken Partner, der sie bei der erfolgreichen 
Vermarktung von Ferienwohnungen & Ferienhäusern dauerhaft und zuverlässig begleitet.

Noch mehr Service für Sie !

� ABRECHNUNGSSERVICE
 Sie erhalten die gesammelte Abrechnung aller 

Vertriebskanal-Buchungen einmal monatlich
von SECRA Bookings.

� PORTALSERVICE
Wir übernehmen die Koordination und Abrechnung 
mit den Portalen und unterstützen Sie mit unserem 
Team.

� AUFPREIS SPART PROVISION
Die Portalprovisionen werden automatisch auf den 
Übernachtungspreis addiert und vom Gast bezahlt. 
Das schont Ihre Marge.

� BESTE PORTALE
Inserieren Sie vollautomatisch auf den besten Portalen 
und profitieren Sie sofort von den neuesten 
Schnittstellen!

SECRA Premium Vertriebskanal
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Das sagen unsere Kunden „„Was mir gefällt? Zunächst der sehr gute 
Kundensupport und die ansprechende 
Bedienoberfl äche. Gäste können 
einfach und übersichtlich buchen. 
Und wir als Zimmervermittlung profi tie-

ren vom guten internen Controlling. 
Zudem ist alles webbasiert, das heißt Zugriffs-

möglichkeiten von überall – einfach praktisch!“

„Die Firma SECRA hat sich in der 
Zusammenarbeit als ein kompetenter, 
fl exibler Partner erwiesen. Auf die 
zahlreichen Sonderwünsche unserer 
Mitarbeiter hatte das SECRA Team 

nahezu immer eine kurzfristig umsetzbare 
Lösung parat.“

STEFAN BORGMANN, Geschäftsführer Eckernförde Touristik 
und Marketing GmbH, www.ostseebad-eckernfoerde.de St
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Wir haben Ihr Interesse geweckt?
Sprechen Sie uns einfach an, wir beraten Sie gerne.
Sowohl Online-Präsentationen am Bildschirm als auch 
Termine vor Ort sind möglich – ganz so, wie Sie es wünschen.
Wir schalten Ihnen ebenfalls gerne unverbindlich einen
kostenlosen Test-Account in SECRA Destination frei,
in welchem Sie alle Funktionen testen können.

SECRA 
Support 
Sie haben uns an Ihrer Seite: Wir richten Ihr 
Buchungssystem ein und schulen Sie. Im 
laufenden Betrieb helfen wir Ihnen gerne 
weiter, wenn Sie Fragen zum System haben 
oder Konfigurationen an Ihren Modulen 
vornehmen lassen möchten.

Booking-Service 
Wir helfen Ihnen gerne weiter, wenn 
Sie Fragen zu Buchungen, Stornierungen 
oder Buchungsänderungen haben.
Unsere Spezialisten sind für Sie und 
Ihre Gäste in der Zeit von 9 Uhr bis 17 Uhr 
erreichbar.

JETZT 
EINFACH 

ANRUFEN
9.00 – 17.00 UHR

Vertrieb Nord:
Patrick Widau
Tel. 04561–5253044

sales@secra.de

Vertrieb Süd:
Vinzenz Bocanegra
Tel. 07575 - 938930

Nils Hirseland Maximilian Salewski Charlotte Riese

Eileen Dreykluft-Chenioui Katharina Makarowski Isabell Zepik

Isabel Navarro Jan Doobe Yvonne Jackson

www.secra-destination.de

� Wir sind ein sympathisches Team mit Spezialisten in 
den Bereichen Entwicklung, Design, Text, Marketing und 
Kommunikation und bieten Ihnen den Rundum-Service. 
Zu unseren Leistungen gehören eine Profi-Website 
mit einem modernen responsive Webdesign, das für 
alle Endgeräte geeignet ist, mit einem suchmaschinen-
freundlichen Seitenaufbau, CMS Contao (Content-
Management-System) und SEO-Textkreation, damit Sie 

Profi -Website für Ihre Destination
Es ist Zeit für eine neue Website: 

Durchdachte Konzeption, moderne Technik, individuelle Gestaltung - Sie wünschen sich eine neue 
Website für Ihre Destination und jemanden, der mit Professionalität und Herzblut Ihre Vorstellungen 
umsetzt und auch danach ansprechbar ist?

sichtbar sind und gefunden werden. Wir 
unterstützen zusätzlich bei der Konzeption 
und Gestaltung Ihrer Profile für die wichtigsten 
Sozialen Netzwerke sowie bei der Erstellung 
von Facebook- und Google-Anzeigen.

INDIVIDUELL. 
PROFESSIONELL. 

MOBILE FIRST.

secra.de/referenzen

secra.de/neue-website

www.secra-destination.de

ELLEN KARTENBECK, Leiterin Gästemanagement/
Zimmervermittlung, Kur- und Tourismus GmbH Zingst

White Label Lösung. 
Unsere Technologie in Ihrem Look
Ihre Destination möchte kein eigenes Buchungssystem, 
braucht aber trotzdem eine zentrale Plattform, auf der 
die Ferienunterkünfte der Region dargestellt werden und 
buchbar sind? Dann nutzen Sie unsere White Label Lösung. 
Die Technologie mit dem vorhandenen großen Unterkunfts-
angebot aus verschiedenen Kanälen wird in Ihre Website 
eingebaut. Dabei grenzen wir den tatsächlich ausgegebenen 
Content natürlich auf Ihre Region und Wünsche ein. 
Und das Aussehen 
der Buchungsstrecke 
wird perfekt an das 
Corporate Design Ihrer 
Destination angepasst.
Interessiert? Wir 
beraten Sie gerne. 

Coming Soon

WE CONNECT
 HOST+GUEST

An Ihrer 
Seite

Rund um das 
System



Unsere

Guest-App
Support vor, während und 

nach der Reise

� Die SECRA Guest-App zeigt dem Gast auf der Startseite einen 
Countdown und die wichtigsten Informationen zum Urlaub.

� Gut informiert: von Schlüssel-
übergabe bis zu Angeboten 
in der Umgebung. 

� Der Gast kann sich noch 
einmal die Ausstattung 
der Unterkunft ansehen.

Buchungssoftware         100 % Channelmanager         Profi -Webauftritt

Bewertungsfunktion: Der Gast kann über die 
SECRA Guest-App oder einen Link im Gästemailing 
online eine Bewertung vornehmen. Es stehen 
1 bis 5 Sterne in den Kategorien Ausstattung, Lage, 
Preis/Leistung, Sauberkeit und Service vor Ort 
zur Verfügung. Bewertungen können von Ihnen 
freigegeben, aber auch verborgen werden.

Schnell und übersichtlich alles im Griff

Die neue SECRA Guest-App bietet einen umfangreichen 
Service rund um den Urlaub. So haben Ihre Gäste alle 
wichtigen Informationen zur Buchung stets griffbereit.
Nach der Buchung erhalten Ihre Gäste eine E-Mail mit einem 
persönlichen Login und finden dort alle Informationen zum 
Objekt, zur Buchung und zur Anreise – jederzeit und schnell 
auf dem Handy einsehbar, ohne irgendwelche Buchungs-
bestätigungsmails suchen zu müssen – ganz unabhängig 
davon, ob die Buchung auf Ihrer Website oder auf einem 
Vertriebsportal gemacht wurde.

Digitale Gästemappe

Über die SECRA Guest-App erhalten Gäste eine Gästemappe,
wie man sie aus Ferienwohnungen oder Hotels kennt, nur 
eben digital. Ob Schlüsselübergabe, Anfahrt, Internet, 
Hygiene, Anleitungen, Hausordnung oder Angebote: Alles ist 
mehrsprachig einsehbar. Die Handhabung für Sie ist einfach: 
Die Inhalte müssen nur einmal eingepflegt werden.

Inkl. 
GASTGEBERVERZEICHNIS
• Masterdatenbank für alle Gastgeber-Adressen
• Optimal auch als Destinationslösung

MELDESCHEIN
• Online-Meldeschein für Gastgeber
• Macht Arbeitsabläufe schnell + effi  zient

Tourismusorte und Regionen

DESTINATION
MANAGEMENT SYSTEM
• Praxisorientiert. Effi  zient. Kostengünstig.
• Cloud-basiertes Buchungssystem
• Reichweitenstarkes Channelmanagement
• Zeitsparende Online-Marketing-Module

„

Und genau dafür haben wir die perfekten All-In-One-Lösungen: Eine komfortable Buchungs-
software, starke Vertriebskanäle, Profi-Website und viele weitere passende Vermarktungsideen. 
Mit unserem Team, bestehend aus Experten im Bereich Software-Entwicklung, Design, 
Vermarktung und Support, mit Sitz in Sierksdorf/Ostsee betreuen wir deutschlandweit über 
4.000 Vermieter und zahlreiche Agenturen und Destinationen seit mehr als 20 Jahren. 

Benötigen Sie auch Offline-Marketing und Print-Design-Unterstützung? 

Nutzen Sie den Full-Service der Agentur SECRA: Corporate Design, Logo-Gestaltung, Styleguides, 
Geschäftspapiere, Broschüren, Magazine, Flyer, Schilder, Content-Redaktion & Produktion.

SECRA. Experten im Tourismus und digitalen Lösungen.

SECRA Bookings GmbH    Wagrienring 2  ∙  23730 Sierksdorf  ∙  E-Mail: kontakt@secra.de  ∙  www.secra.de 

Destinationen benötigen einen leistungsstarken Partner, der sie bei der erfolgreichen 
Vermarktung von Ferienwohnungen & Ferienhäusern dauerhaft und zuverlässig begleitet.

Noch mehr Service für Sie !

� ABRECHNUNGSSERVICE
 Sie erhalten die gesammelte Abrechnung aller 

Vertriebskanal-Buchungen einmal monatlich
von SECRA Bookings.

� PORTALSERVICE
Wir übernehmen die Koordination und Abrechnung 
mit den Portalen und unterstützen Sie mit unserem 
Team.

� AUFPREIS SPART PROVISION
Die Portalprovisionen werden automatisch auf den 
Übernachtungspreis addiert und vom Gast bezahlt. 
Das schont Ihre Marge.

� BESTE PORTALE
Inserieren Sie vollautomatisch auf den besten Portalen 
und profitieren Sie sofort von den neuesten 
Schnittstellen!

SECRA Premium Vertriebskanal
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Das sagen unsere Kunden „„Was mir gefällt? Zunächst der sehr gute 
Kundensupport und die ansprechende 
Bedienoberfl äche. Gäste können 
einfach und übersichtlich buchen. 
Und wir als Zimmervermittlung profi tie-

ren vom guten internen Controlling. 
Zudem ist alles webbasiert, das heißt Zugriffs-

möglichkeiten von überall – einfach praktisch!“

„Die Firma SECRA hat sich in der 
Zusammenarbeit als ein kompetenter, 
fl exibler Partner erwiesen. Auf die 
zahlreichen Sonderwünsche unserer 
Mitarbeiter hatte das SECRA Team 

nahezu immer eine kurzfristig umsetzbare 
Lösung parat.“

STEFAN BORGMANN, Geschäftsführer Eckernförde Touristik 
und Marketing GmbH, www.ostseebad-eckernfoerde.de St
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Wir haben Ihr Interesse geweckt?
Sprechen Sie uns einfach an, wir beraten Sie gerne.
Sowohl Online-Präsentationen am Bildschirm als auch 
Termine vor Ort sind möglich – ganz so, wie Sie es wünschen.
Wir schalten Ihnen ebenfalls gerne unverbindlich einen
kostenlosen Test-Account in SECRA Destination frei,
in welchem Sie alle Funktionen testen können.

SECRA 
Support 
Sie haben uns an Ihrer Seite: Wir richten Ihr 
Buchungssystem ein und schulen Sie. Im 
laufenden Betrieb helfen wir Ihnen gerne 
weiter, wenn Sie Fragen zum System haben 
oder Konfigurationen an Ihren Modulen 
vornehmen lassen möchten.

Booking-Service 
Wir helfen Ihnen gerne weiter, wenn 
Sie Fragen zu Buchungen, Stornierungen 
oder Buchungsänderungen haben.
Unsere Spezialisten sind für Sie und 
Ihre Gäste in der Zeit von 9 Uhr bis 17 Uhr 
erreichbar.

JETZT 
EINFACH 

ANRUFEN
9.00 – 17.00 UHR

Vertrieb Nord:
Patrick Widau
Tel. 04561–5253044

sales@secra.de

Vertrieb Süd:
Vinzenz Bocanegra
Tel. 07575 - 938930

Nils Hirseland Maximilian Salewski Charlotte Riese

Eileen Dreykluft-Chenioui Katharina Makarowski Isabell Zepik

Isabel Navarro Jan Doobe Yvonne Jackson

www.secra-destination.de

� Wir sind ein sympathisches Team mit Spezialisten in 
den Bereichen Entwicklung, Design, Text, Marketing und 
Kommunikation und bieten Ihnen den Rundum-Service. 
Zu unseren Leistungen gehören eine Profi-Website 
mit einem modernen responsive Webdesign, das für 
alle Endgeräte geeignet ist, mit einem suchmaschinen-
freundlichen Seitenaufbau, CMS Contao (Content-
Management-System) und SEO-Textkreation, damit Sie 

Profi -Website für Ihre Destination
Es ist Zeit für eine neue Website: 

Durchdachte Konzeption, moderne Technik, individuelle Gestaltung - Sie wünschen sich eine neue 
Website für Ihre Destination und jemanden, der mit Professionalität und Herzblut Ihre Vorstellungen 
umsetzt und auch danach ansprechbar ist?

sichtbar sind und gefunden werden. Wir 
unterstützen zusätzlich bei der Konzeption 
und Gestaltung Ihrer Profile für die wichtigsten 
Sozialen Netzwerke sowie bei der Erstellung 
von Facebook- und Google-Anzeigen.

INDIVIDUELL. 
PROFESSIONELL. 

MOBILE FIRST.

secra.de/referenzen

secra.de/neue-website

www.secra-destination.de

ELLEN KARTENBECK, Leiterin Gästemanagement/
Zimmervermittlung, Kur- und Tourismus GmbH Zingst

White Label Lösung. 
Unsere Technologie in Ihrem Look
Ihre Destination möchte kein eigenes Buchungssystem, 
braucht aber trotzdem eine zentrale Plattform, auf der 
die Ferienunterkünfte der Region dargestellt werden und 
buchbar sind? Dann nutzen Sie unsere White Label Lösung. 
Die Technologie mit dem vorhandenen großen Unterkunfts-
angebot aus verschiedenen Kanälen wird in Ihre Website 
eingebaut. Dabei grenzen wir den tatsächlich ausgegebenen 
Content natürlich auf Ihre Region und Wünsche ein. 
Und das Aussehen 
der Buchungsstrecke 
wird perfekt an das 
Corporate Design Ihrer 
Destination angepasst.
Interessiert? Wir 
beraten Sie gerne. 

Coming Soon

WE CONNECT
 HOST+GUEST

An Ihrer 
Seite

Rund um das 
System



Unsere

Guest-App
Support vor, während und 

nach der Reise

� Die SECRA Guest-App zeigt dem Gast auf der Startseite einen 
Countdown und die wichtigsten Informationen zum Urlaub.

� Gut informiert: von Schlüssel-
übergabe bis zu Angeboten 
in der Umgebung. 

� Der Gast kann sich noch 
einmal die Ausstattung 
der Unterkunft ansehen.

Buchungssoftware         100 % Channelmanager         Profi -Webauftritt

Bewertungsfunktion: Der Gast kann über die 
SECRA Guest-App oder einen Link im Gästemailing 
online eine Bewertung vornehmen. Es stehen 
1 bis 5 Sterne in den Kategorien Ausstattung, Lage, 
Preis/Leistung, Sauberkeit und Service vor Ort 
zur Verfügung. Bewertungen können von Ihnen 
freigegeben, aber auch verborgen werden.

Schnell und übersichtlich alles im Griff

Die neue SECRA Guest-App bietet einen umfangreichen 
Service rund um den Urlaub. So haben Ihre Gäste alle 
wichtigen Informationen zur Buchung stets griffbereit.
Nach der Buchung erhalten Ihre Gäste eine E-Mail mit einem 
persönlichen Login und finden dort alle Informationen zum 
Objekt, zur Buchung und zur Anreise – jederzeit und schnell 
auf dem Handy einsehbar, ohne irgendwelche Buchungs-
bestätigungsmails suchen zu müssen – ganz unabhängig 
davon, ob die Buchung auf Ihrer Website oder auf einem 
Vertriebsportal gemacht wurde.

Digitale Gästemappe

Über die SECRA Guest-App erhalten Gäste eine Gästemappe,
wie man sie aus Ferienwohnungen oder Hotels kennt, nur 
eben digital. Ob Schlüsselübergabe, Anfahrt, Internet, 
Hygiene, Anleitungen, Hausordnung oder Angebote: Alles ist 
mehrsprachig einsehbar. Die Handhabung für Sie ist einfach: 
Die Inhalte müssen nur einmal eingepflegt werden.

Inkl. 
GASTGEBERVERZEICHNIS
• Masterdatenbank für alle Gastgeber-Adressen
• Optimal auch als Destinationslösung

MELDESCHEIN
• Online-Meldeschein für Gastgeber
• Macht Arbeitsabläufe schnell + effi  zient

Tourismusorte und Regionen

DESTINATION
MANAGEMENT SYSTEM
• Praxisorientiert. Effi  zient. Kostengünstig.
• Cloud-basiertes Buchungssystem
• Reichweitenstarkes Channelmanagement
• Zeitsparende Online-Marketing-Module

„

Und genau dafür haben wir die perfekten All-In-One-Lösungen: Eine komfortable Buchungs-
software, starke Vertriebskanäle, Profi-Website und viele weitere passende Vermarktungsideen. 
Mit unserem Team, bestehend aus Experten im Bereich Software-Entwicklung, Design, 
Vermarktung und Support, mit Sitz in Sierksdorf/Ostsee betreuen wir deutschlandweit über 
4.000 Vermieter und zahlreiche Agenturen und Destinationen seit mehr als 20 Jahren. 

Benötigen Sie auch Offline-Marketing und Print-Design-Unterstützung? 

Nutzen Sie den Full-Service der Agentur SECRA: Corporate Design, Logo-Gestaltung, Styleguides, 
Geschäftspapiere, Broschüren, Magazine, Flyer, Schilder, Content-Redaktion & Produktion.

SECRA. Experten im Tourismus und digitalen Lösungen.

SECRA Bookings GmbH    Wagrienring 2  ∙  23730 Sierksdorf  ∙  E-Mail: kontakt@secra.de  ∙  www.secra.de 

Destinationen benötigen einen leistungsstarken Partner, der sie bei der erfolgreichen 
Vermarktung von Ferienwohnungen & Ferienhäusern dauerhaft und zuverlässig begleitet.

Noch mehr Service für Sie !

� ABRECHNUNGSSERVICE
 Sie erhalten die gesammelte Abrechnung aller 

Vertriebskanal-Buchungen einmal monatlich
von SECRA Bookings.

� PORTALSERVICE
Wir übernehmen die Koordination und Abrechnung 
mit den Portalen und unterstützen Sie mit unserem 
Team.

� AUFPREIS SPART PROVISION
Die Portalprovisionen werden automatisch auf den 
Übernachtungspreis addiert und vom Gast bezahlt. 
Das schont Ihre Marge.

� BESTE PORTALE
Inserieren Sie vollautomatisch auf den besten Portalen 
und profitieren Sie sofort von den neuesten 
Schnittstellen!

SECRA Premium Vertriebskanal

©
 B

ild
er

: w
w

w
.g

ro
em

itz
.d

e;
 w

w
w

.p
ro

bs
te

i.d
e;

 w
w

w
.g

ro
ss

en
br

od
e.

de
; w

w
w

.a
sy

la
b.

co
m

Das sagen unsere Kunden „„Was mir gefällt? Zunächst der sehr gute 
Kundensupport und die ansprechende 
Bedienoberfl äche. Gäste können 
einfach und übersichtlich buchen. 
Und wir als Zimmervermittlung profi tie-

ren vom guten internen Controlling. 
Zudem ist alles webbasiert, das heißt Zugriffs-

möglichkeiten von überall – einfach praktisch!“

„Die Firma SECRA hat sich in der 
Zusammenarbeit als ein kompetenter, 
fl exibler Partner erwiesen. Auf die 
zahlreichen Sonderwünsche unserer 
Mitarbeiter hatte das SECRA Team 

nahezu immer eine kurzfristig umsetzbare 
Lösung parat.“

STEFAN BORGMANN, Geschäftsführer Eckernförde Touristik 
und Marketing GmbH, www.ostseebad-eckernfoerde.de St
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Wir haben Ihr Interesse geweckt?
Sprechen Sie uns einfach an, wir beraten Sie gerne.
Sowohl Online-Präsentationen am Bildschirm als auch 
Termine vor Ort sind möglich – ganz so, wie Sie es wünschen.
Wir schalten Ihnen ebenfalls gerne unverbindlich einen
kostenlosen Test-Account in SECRA Destination frei,
in welchem Sie alle Funktionen testen können.

SECRA 
Support 
Sie haben uns an Ihrer Seite: Wir richten Ihr 
Buchungssystem ein und schulen Sie. Im 
laufenden Betrieb helfen wir Ihnen gerne 
weiter, wenn Sie Fragen zum System haben 
oder Konfigurationen an Ihren Modulen 
vornehmen lassen möchten.

Booking-Service 
Wir helfen Ihnen gerne weiter, wenn 
Sie Fragen zu Buchungen, Stornierungen 
oder Buchungsänderungen haben.
Unsere Spezialisten sind für Sie und 
Ihre Gäste in der Zeit von 9 Uhr bis 17 Uhr 
erreichbar.

JETZT 
EINFACH 

ANRUFEN
9.00 – 17.00 UHR

Vertrieb Nord:
Patrick Widau
Tel. 04561–5253044

sales@secra.de

Vertrieb Süd:
Vinzenz Bocanegra
Tel. 07575 - 938930

Nils Hirseland Maximilian Salewski Charlotte Riese

Eileen Dreykluft-Chenioui Katharina Makarowski Isabell Zepik

Isabel Navarro Jan Doobe Yvonne Jackson

www.secra-destination.de

� Wir sind ein sympathisches Team mit Spezialisten in 
den Bereichen Entwicklung, Design, Text, Marketing und 
Kommunikation und bieten Ihnen den Rundum-Service. 
Zu unseren Leistungen gehören eine Profi-Website 
mit einem modernen responsive Webdesign, das für 
alle Endgeräte geeignet ist, mit einem suchmaschinen-
freundlichen Seitenaufbau, CMS Contao (Content-
Management-System) und SEO-Textkreation, damit Sie 

Profi -Website für Ihre Destination
Es ist Zeit für eine neue Website: 

Durchdachte Konzeption, moderne Technik, individuelle Gestaltung - Sie wünschen sich eine neue 
Website für Ihre Destination und jemanden, der mit Professionalität und Herzblut Ihre Vorstellungen 
umsetzt und auch danach ansprechbar ist?

sichtbar sind und gefunden werden. Wir 
unterstützen zusätzlich bei der Konzeption 
und Gestaltung Ihrer Profile für die wichtigsten 
Sozialen Netzwerke sowie bei der Erstellung 
von Facebook- und Google-Anzeigen.

INDIVIDUELL. 
PROFESSIONELL. 

MOBILE FIRST.

secra.de/referenzen

secra.de/neue-website

www.secra-destination.de

ELLEN KARTENBECK, Leiterin Gästemanagement/
Zimmervermittlung, Kur- und Tourismus GmbH Zingst

White Label Lösung. 
Unsere Technologie in Ihrem Look
Ihre Destination möchte kein eigenes Buchungssystem, 
braucht aber trotzdem eine zentrale Plattform, auf der 
die Ferienunterkünfte der Region dargestellt werden und 
buchbar sind? Dann nutzen Sie unsere White Label Lösung. 
Die Technologie mit dem vorhandenen großen Unterkunfts-
angebot aus verschiedenen Kanälen wird in Ihre Website 
eingebaut. Dabei grenzen wir den tatsächlich ausgegebenen 
Content natürlich auf Ihre Region und Wünsche ein. 
Und das Aussehen 
der Buchungsstrecke 
wird perfekt an das 
Corporate Design Ihrer 
Destination angepasst.
Interessiert? Wir 
beraten Sie gerne. 

Coming Soon

WE CONNECT
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An Ihrer 
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